PIRKUMA ANULESANA

Anulet var tikai tos darijumus, kuri veikti
tekosas finansu dienas ietvaros pirms
atskaites dzéSanas. Anulét darfjumu
iespéjams izmantojot karti, ar kuru veikts
darijums, vai bez kartes klatbutnes, ja summa
neparsniedz 50 eur:

1. Lai anulétu dartjumu, nospiediet uz

ekrana izvélnes ikonu augsa kreisaja

start =

2. No saraksta izveléties Darijumu vésture
ekrana.

3. Ekrana izvélieties to pasiatijumu, ko
vélaties anulét. Kad tiek atvértas
pasutijuma detalas, tas salidzinat —
kartes pédéjos 4 ciparus un darijuma
summu un izvéléties Anulét.

4. Noradit darfjuma anuléSanas iemeslu un
nospiest lesniegt ekrana.

5. Terminala tiks pieprasits “levadiet
kasiera ieejas kodu” — paroli ievada un
apstiprina uz ekrana nospiezot levadit.

6. Atkariba no talaka terminala pazinojuma,
ja nepiecieSams, ievietojiet klienta karti
lasitaja vai pietuviniet bezkontakta karti
CM5 ekranam. Tiek izdrukata kvits

anulétajam dartjjumam.

MAKSAJUMS AR KARTI

Viedkarte jaievieto un PIN kods jaievada
terminala viedkarsu lasitaja.

Bezkontakta karti darijjuma apstiprinasanai
japietuvina terminala ekranam.

Karte ar magnétisko celinu janovelk terminala
apakséja dala.

ATTEIKUMU KODI

Kods - Autorizacijas atteikuma iemesls

1001 — Kartei beidzies deriguma termins,
nederiga karte

1016 — Nepietiek lTdzek|u

1017 — Nepareizs PIN

1019 - Kartes TpasSniekam transakcija nav
atlauta.

Bez koda (ekrana) — Neizdodas savienoties ar
hostu

RISINAJUMI

Komunikaciju klida — Parbaudiet, vai ir pieejamas
komunikacijas.

Darijumi — Ja ir veikts darijums, tacu rodas
jautajumi, sazinieties ar tehnisko dienestu.
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PAPIRA NOMAINA

1. Atveriet vacinu
pavelkot aiz
plastmasas turot
no abam pusém
tam paredzétaja
vieta.

2. Jaunu papira
rulltti ievietojiet atbilstosi
papira ievietoSanas shémai.
Nepareizi ievietots papirs
nelaus veiksmigi drukat
cekus.

3. Aiztaisiet vacinu, kas
nosedz papira rulltti. Lai
parbaudttu, vai ¢eki tiek
drukati veiksmigi. leteicams
izdrukat pédeja darjjuma
kvits kopiju.

4. Terminals izmanto specialu termalo papiru.

Ja uz kvits paradas krasotas stripas, tas liecina,

ka papirs drizuma beigsies. Laicigi homainiet uz
jaunu rulltti, lai darfjuma laika tas neizbeigtos.

Termo papira rullu izméri ir 57x40 mm.

ATSKAITES

1. Lai apskatitu atskaites, nospiediet uz ekrana
izvélnes ikonu aug$a kreisaja sturl. —

2. Lai no saraksta izvélétos Atskaites, nospiediet
uz ekrana izvélni Atskaites.

3. Ekrana paradas iespéjamie atskaiSu parskatu
veidi. Izvelieties vajadzigo, nospiezot attiecigo
atskaites veidu ekrana:

Darijumu parskats — iespéjams apskatit
un izdrukat dartfjumu kopsavilkumu pa periodiem
— pasreizéja diena, iepriek3€ja diena, iepriekSejas
7 dienas, iepriek$éejas 30 dienas.

Darijumu parskats — Detalizeta
informacija — iespéjams apskatit visu darfjumu
sarakstu un to summas nepiecieSamaja perioda,
ka art izdrukat dartfjumu sarakstu, nospiezot uz
ikonas aug$éja labaja start. =

Kopéja atskaite — var apskatit un
izdrukat visu dartfjumu sarakstu un to summas,
kas sagrupétas karsu veidos, ka arT kopsummu
no iepriekSéjas atskaites dzéSanas.

Atskaites dzésana — Terminala tiek
atiestatita atskaite un paradas atskaites parskats,
kuru var izdrukat, nospiezot pogu Drukat.

Dzesot atskaiti, tiek atiestatitas dienas laika
ietirgotas kopsummas un terminals sak
darfjumu uzskaiti no jauna.

Piezime: Ja ir iestatita lietotaja autorizacija,
lietotajs tiek aicinats ievadit paroli pirms darbibas
veikSanas.

KVISU KOPIJAS

Kopijas iespéjams izdrukat tikai darjjumu
kvitim, kuras atrodas darijumu vésture.
Darijumu vésturée transakcijas tiek saglabatas
meénesi.

1. Lai izdrukatu kvits kopiju, nospiediet uz ekrana

izvélnes ikonu aug$a kreisaja sturi. =

2. lzvéleties Darijjumu vésture. Ekrana paradas

ménesa laika veiktas transakcijas.

3. Izvéléties dartjumu, kuram nepiecieSams

izdrukat kvits kopiju, un izdrukat kvits kopiju,

nospiezot Kvits ekrana. -
KVITS

4. Izveleties kvits kopijas veidu — Tirgotaja vai

Pircéja kopija.

5. Ja darijjumu neizdodas atrast Darjjumu
vésturé, tad izvéléties Meklét darijjumu.
Darijumu iespé&jams meklét péc pasatijuma
numura vai pédéjiem kartes numura cipariem, ka

arT iespéjama Detalizéta mekléSana.



