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Kom godt i gang med 
V400m



INSTALLATION

Installation af V400m
Tak for, at du har valgt en betalingsterminal fra Verifone. Følg nedenstående procedure og 
kom godt i gang. For daglig brug bør Quickguiden følges.
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Opstart
Terminalen startes ved tryk på den grønne knap i ca. 6 sekunder.

Opladning
Hold altid terminalen opladet ved at placere den i ladebasen. Der vises et lille lyn ved 
batteriikonet øverst til højre, som indikerer, at den lader.

Forbindelsestype på V400c / V400m WiFi
Her forbindes til eget WiFi - følg vejledningen for dette. 

Forbindelsestype på V400m
Her benyttes et SIM-kort til at få forbindelse. Det kan være leveret igennem Verifone, og vil 
allerede være installeret. SIM-kortet placeres i område 2 nederst på figuren.



Opsætning af WLAN/WiFi
For at din terminal kan komme til at kommunikere med dit netværk, skal der indtastes 
WLAN/WiFi informationer i terminalen.

1: Tast # / Tast pinkode / Tryk Godkend / Vælg 3 [Admin] / Vælg 1 [Settings]
2: Vælg [Communications] / Vælg [WiFi] / Vælg [Configurations] / Vælg [Wifi Scan]
3: Vælg dit netværk og tast [Add]
4: Vælg [Pre. Shared Key] / Indtast koden [WPA] / Vælg Save / Vælg OK
5: Vælg YES
6: Interface Started - Vælg OK
7: Tryk rød for at returnere til almindelig betjening af terminal

Du skal taste på tallet svarende til det bogstav, der skal benyttes. Bliv ved med at trykke 
indtil tal, bogstav, stort og lille vises. Når koden er tastet færdig, skal du godkende ved at 
trykke på den grønne tast.

Vidste du at...
Du kan tjekke om terminalen har forbindelse ved at taste: #1234 OK / Vælg 3. Admin 
menu / Vælg 2. Run test / Vælg 1. Network test.
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Rengøring
Vi anbefaler, at du renser chiplæser/magnetlæser regelmæssigt - f.eks. hver gang du 
skifter bonrulle. På den måde forlænger du terminalens levetid.

Skift af bonrulle
Løft den lille flap på bagsiden af terminalen let opad. Træk derefter topdækslet i modsat 
retning af display. Du kan nu udskifte bonrullen.
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Kontakt kundeservice
Du kan kontakte os på telefon 4453 7500 (vær dog opmærksom på, at kunder uden 
serviceabonnement vil blive faktureret for dette). Eller via e-mail 
kundeservice@verifone.dk.


